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AEON CREDIT Balance Transfer  

Terms and Conditions 
 
1. The Balance Transfer (“Programme”) is open to all eligible Principal Cardholders of Credit Cards 

issued by Malaysian Financial Institutions billed in Ringgit Malaysia. 
2. (a)  The minimum Balance Transfer amount is RM1,000. 

(b) Four (4) transfer plans available under the Balance Transfer Programme by AEON Credit:- 

Plan Tenure Rate 
Minimum Balance 
Transfer Amount 

A 12 months 3.00% upfront RM1,000 
B 18 months 3.99% per annum RM1,000 
C 24 months 4.50% per annum RM1,000 
D 36 months 5.99% per annum RM1,000 

Note: 0% Balance Transfer  – 6 months will be offered to selected cardholders only. 

(c) The Balance Transfer Programme Interest Rate will be valid from the date of posting (“Date 
Posting”) of Balance Transfer amount to Cardholder account. 

3. For each application under the Programme, the Cardholder(s) may apply to transfer Outstanding 
Balance (including principal, accrued interest, finance charges and other charges as shown in the 
latest corresponding account statement(s) from other Credit Card accounts (“Outstanding Balance”) 
held by Cardholder with other bank(s) (“Credit Card Account”) to the AEON Credit Card (“AEON Credit 
Card Account”). 

4. For each Balance Transfer under the Programme, the monthly instalment is calculated as the total 
sum of the amount transferred plus interest on the amount transferred divided by the number of 
months of the instalment period. The monthly instalment shall form part of the Cardholder’s Specified 
Minimum Payment as defined in the AEON Credit Card Terms and Conditions. 

5. Cardholder has to make full payment of the monthly instalment due to the Balance Transfer 
account(s). In the event the Cardholder fails or pays an amount lesser than the monthly instalment 
amount on the payment due date, the prevailing finance charge (as per table below) and late 
payment charge, shall be levied on the remaining balance instalment unpaid on the due date until 
the instalment is settled in full. 
 

Category Cardholder Categorization Finance Charge (%) 

Tier 1 
Cardholders who promptly settle the minimum payment 

due over 12 consecutive months. 
15.0 % per annum 

Tier 2 
Cardholders who promptly settle the minimum amount 

due for 10 months or more in a consecutively in  
a 12-month cycle. 

17.0 % per annum 

Tier 3 
Cardholders who DO NOT fall within 

Tier 1 & Tier 2 Category. 
18.0 % per annum 

 
6. The minimum amount applied for Balance Transfer shall be RM1, 000. The amount shall be capped 

at 80% of available credit limit or 80% of Credit Card limit amount, whichever is lower. 
7. The Balance Transfer payment to other banks will normally be effected within fifteen (15) business 

days from the approval date of each application. 
8. In the event that an application is approved, a notification will be sent to Cardholder. The payment to 

the Other Credit Card Account(s) by AEON Credit will be made in the manner provided here in. 
9. Once a specified amount of the Outstanding Balance to be transferred has been approved, a 

corresponding amount of the Cardholder’s existing Credit Card limit will be reserved for this purpose 
and shall not be available to the Cardholder until settlement of the said Outstanding Balance. On the 
Date of Posting, this specified amount will then be utilized and the Balance Transfer Interest will 
commence there on. 

10. Notwithstanding the date the Programme is effected, payment due date on the Balance Transfer 
Programme is in accordance with the payment due date of the AEON Credit Card Account. 

11. Upon approval of the Balance Transfer application, AEON Credit will debit the Cardholder's Balance 
Transfer Account with the monthly instalment payable, for the duration of the programme. 
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12. Until the notification of approval is received, Cardholders shall continue to be liable to make payment 

to their Other Credit Card Account(s) in accordance with the terms governing the same.  
AEON Credit shall not be liable for interest on any overdue payment or any other finance or other 
charges incurred as a result of the Cardholder’s and / or AEON Credit’s failure or delay in making 
payment before or after the Date of Posting. 

13. AEON Credit reserves the right to approve or approve a lower amount applied for (by the 
Cardholder) or reject applications without giving any reason thereof. 

14. The Balance Transfer amount and Interest charged will not be eligible for any AEON Credit Reward 
Points or AEON Credit Rebates programme. 

15. AEON Credit reserves the right to revise the offered interest rates to normal rates (Tiered Finance 
Rate Structure) in the event the Cardholder fails to make the required monthly minimum payment, as 
stipulated herein. 

16. In the occurrence of any of the following events that: 
(a) Cardholder’s Credit Card Account is terminated for any reason whatsoever; 
(b) Cardholder fails to make two (2) or more consecutive monthly payments due; 
all outstanding monthly instalments for the remaining of the Balance Transfer tenure and Interest 
charge shall immediately become due and payable by the Cardholder, and the prevailing finance 
charge Tiered Finance Charge Structure shall be levied on the outstanding balance which comprises 
of principal outstanding and interest accrued. 

17. The applicable taxes shall be payable by the Cardholder (if any). 
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Pemindahan Baki AEON CREDIT  

Terma dan Syarat 

 
1. Pemindahan Baki (“Program”)  terbuka kepada semua Pemegang Kad Utama Kad Kredit yang 

dikeluarkan oleh Institusi Kewangan Malaysia dalam Ringgit Malaysia. 
2. (a)    Jumlah Pemindahan Baki minimum adalah RM1,000. 

(b) Terdapat empat (4) pelan Program Pemindahan Baki yang tersedia ditawarkan oleh AEON 
Credit:- 

Pelan Tempoh Faedah 
Minimum Jumlah 

Permindahan Baki 
A 12 bulan 3.00% pendahuluan RM1,000 
B 18 bulan 3.99% setahun RM1,000 
C 24 bulan 4.50% setahun RM1,000 
D 36 bulan 5.99% setahun RM1,000 

Nota: 0% Pemindahan Baki – 6 bulan akan ditawarkan kepada pemegang kad terpilih sahaja. 

(c) Kadar faedah bagi Program Pemindahan Baki adalah sah dari tarikh pengiriman (Tarikh 
disposkan‟) jumlah Pemindahan Baki kepada akaun Pemegang Kad. 

3. Bagi setiap permohonan di bawah Program ini, Pemegang (pemegang-pemegang) Kad boleh 
memohon untuk memindahkan Baki Tertunggak (termasuk prinsipal, faedah terakru, caj kewangan 
dan caj-caj lain seperti yang ditunjukkan dalam penyata (penyata-penyata) terkini akaun berkenaan 
dari akaun-akaun Kad Kredit lain (“Baki Tertunggak”) yang dipegang oleh Pemegang Kad dengan 
bank (bank-bank) lain (“Akaun Kad Kredit”) ke Kad Kredit AEON (“Akaun Kad Kredit AEON”). 

4. Bagi setiap Pemindahan Baki di bawah Program ini, bayaran ansuran bulanan dikira sebagai 
jumlah keseluruhan amaun yang dipindah ditambah dengan faedah ke atas amaun pemindahan 
kemudian dibahagi oleh bilangan bulan dalam tempoh bayaran ansuran. Bayaran ansuran bulanan 
berkenaan akan membentuk sebahagian daripada bayaran minimum tertentu Pemegang Kad 
seperti yang dinyatakan dalam Terma dan Syarat Kad Kredit AEON. 

5. Pemegang Kad dikehendaki untuk membuat pembayaran penuh untuk ansuran bulanan bagi akaun 
(akaun-akaun) Pemindahan Baki. Sekiranya Pemegang Kad gagal atau membayar kurang daripada 
jumlah ansuran bulanan pada tarikh akhir pembayaran, caj kewangan semasa (seperti jadual di 
bawah) dan caj pembayaran lewat akan dikenakan ke atas baki ansuran bulanan pada tarikh akhir 
pembayaran sehingga ansuran bulanan dibayar sepenuhnya. 

 

Kategori Kategori Pemegang Kad 
Caj Kewangan   

(%) 

Peringkat 1 
Pemegang Kad yang membayar amaun minimum tepat 

pada masa bagi tempoh 12 bulan berturut-turut. 15.0% setahun 

Peringkat 2 
Pemegang Kad yang membayar amaun minimum tepat 

pada masa bagi tempoh10 bulan atau lebih secara 
berturut-turut dalam kitaran 12 bulan. 

17.0% setahun 

Peringkat 3 
Pemegang Kad yang TIDAK tergolong dalam kategori 

                         Peringkat  1 & Peringkat 2 18.0% setahun 

6. Amaun minimum bagi permohonan Pemindahan Baki AEON adalah RM1,000. Amaun adalah terhad 
kepada 80% daripada had Kad Kredit AEON yang telah sedia ada atau 80% daripada amaun had 
Kad Kredit, yang mana lebih rendah. 

7. Bayaran Pemindahan Baki ke bank-bank yang lain biasanya akan dilakukan dalam lima belas (15) 
hari perniagaan dari tarikh kelulusan setiap permohonan. 

8. Sekiranya permohonan diluluskan, notifikasi akan dihantar kepada Pemegang Kad. Bayaran kepada 
Akaun (akaun-akaun) Kad Lain oleh AEON Credit akan dibuat dalam cara yang dinyatakan di bawah. 

 

9. Sebaik amaun Baki Tertunggak tertentu yang bakal dipindah telah diluluskan, satu amaun sewajarnya 
dalam had Kad Kredit tersedia Pemegang Kad akan dirizab untuk matlamat ini dan tidak akan 
diperuntukkan kepada Pemegang Kad sehingga Baki Tertunggak berkenaan dijelaskan. Pada Tarikh 
Pengiriman, amaun tertentu ini akan digunakan dan kadar faedah Pemindahan Baki akan dikenakan 
selepas ini.  

 

10. Meskipun tarikh Program Pemindahan Baki berkuat kuasa, tarikh tamat tempoh bayaran untuk 
Program Pemindahan Baki adalah mengikut tarikh tamat tempoh bayaran untuk Akaun Kad Kredit 
AEON.  
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11. Selepas permohonan Pemindahan Baki diluluskan, AEON Credit akan mendebitkan Akaun    

Pemindahan Baki Pemegang Kad dengan bayaran ansuran bulanan yang kena dibayar, sepanjang 
tempoh Program. 

12. Sehingga pemberitahuan kelulusan diterima, Pemegang Kad tetap dipertanggungjawabkan untuk 
meneruskan pembayaran kepada Akaun (akaun-akaun) Kad Lain menurut terma berkenaan. AEON 
Credit tidak akan bertanggungjawab untuk faedah atas sebarang bayaran lewat atau apa-apa caj 
kewangan atau caj lain yang dikenakan berikutan kegagalan atau kelewatan Pemegang Kad dan / 
atau AEON Credit untuk membuat pembayaran sebelum atau selepas Tarikh Pengiriman. 

13. AEON Credit berhak untuk meluluskan atau meluluskan dengan jumlah yang lebih rendah dari yang 
dipohon oleh (Pemegang Kad) atau menolak permohonan tanpa memberi sebarang sebab. 

14. Jumlah Pemindahan Baki dan kadar faedah yang dikenakan adalah tidak layak untuk mendapat 
sebarang mata ganjaran AEON Credit atau program rebat AEON Credit. 

15. AEON berhak untuk mengubah kadar faedah yang ditawarkan kepada kadar biasa (Struktur Caj 
Kewangan Berperingkat) jika Pemegang Kad gagal membuat bayaran bulanan minimum yang 
dikehendaki, seperti yang dinyatakan di sini. 

16. Jika berlaku mana-mana keadaan yang berikut: 
(a) Akaun Pemegang Kad Kredit ditamatkan atas sebarang sebab; 

(b) Pemegang Kad gagal untuk membuat 2 atau lebih bayaran bulanan tertunggak secara 
berturut-turut; 

semua ansuran bulanan untuk baki tempoh Pemindahan Baki dan caj faedah akan terus menjadi 
terhutang dan perlu dibayar oleh Pemegang Kad, dan juga caj kewangan semasa Struktur Caj 
Kewangan Berperingkat akan dikenakan ke atas baki tertunggak termasuk tunggakan prinsipal dan 
faedah terakru. 

17. Sebarang cukai yang dikenakan perlu dibayar oleh pelanggan (sekiranya ada). 
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