
Soalan Lazim (FAQ) – Penamatan Kad Kredit Klasik dan Emas AEON BiG Visa 

 

1. Mengapakah Kad Kredit Klasik dan Emas AEON BiG Visa ditamatkan? 
Kad Kredit Klasik dan Emas AEON BiG Visa ditamatkan sebagai sebahagian daripada 

strategi penambahbaikan dan semakan semula produk AEON yang berterusan. 

Keputusan ini membolehkan kami menstruktur semula tawaran kad kredit kami dan 

menumpukan kepada penyediaan produk dengan ciri serta faedah yang dipertingkatkan 

bagi memenuhi keperluan pelanggan yang semakin berkembang. 
 

2. Bilakah Kad Kredit Klasik dan Emas AEON BiG Visa akan ditamatkan? 

Bermula 5 Januari 2026, pengeluaran kad tersebut akan dihentikan. 

 

3. Apakah semakan ciri bagi Kad Kredit Klasik dan Emas AEON BiG Visa? 

Bermula 5 Januari 2026, ciri kad akan disemak semula seperti jadual di bawah: 

 

Kad Kredit Klasik AEON BiG Visa  

 

 
 

Ciri Semasa  
Ciri Baharu 

(Berkuatkuasa 5 Januari 2026) 

• 4X Mata AEON bagi setiap 

perbelanjaan RM2 di semua cawangan 

AEON BiG di seluruh negara pada 

setiap 10 haribulan 

• 2X Mata AEON bagi setiap 

perbelanjaan RM2 di semua AEON 

Stores & AEON BiG Hypermarket di 

seluruh negara setiap hari (kecuali 20 & 

28 haribulan) 

• 2X Mata AEON bagi setiap 

perbelanjaan RM2 di semua cawangan 

AEON BiG di seluruh negara setiap hari 

(kecuali 10 haribulan) 

• 5% Pulangan Tunai pada AEON BiG 

Thank You Member Day setiap 28 

haribulan 

• 5% Pulangan Tunai pada AEON Thank 

You Day di semua AEON Stores & 

AEON BiG Hypermarket pada setiap 20 

& 28 haribulan 

• 5% Pulangan Tunai untuk transaksi 

Petrol setiap hari Ahad 
• Ciri kad ini akan dihentikan 



• 2% Pulangan Tunai untuk transaksi 

Dalam Talian dan Luar Negara setiap 

hari 

• Ciri kad ini akan dihentikan 

 

• 1X Mata AEON bagi setiap 

perbelanjaan RM1 untuk pengiktirafan 

ahli di semua AEON Stores, AEON BiG 

Hypermarket, AEON Maxvalu Prime, 

AEON Wellness, MyAEON2Go dan 

Daiso By AEON [BAHARU] 

 

• Nikmati sehingga 2 jam tempat letak 

kenderaan percuma di AEON Mall & 

AEON BiG Hypermarket terpilih 

[BAHARU] 

 

 

 

Kad Kredit Emas AEON BiG Visa  

 

 
 

Ciri Semasa 
Ciri Baharu   

(Berkuatkuasa 5 Januari 2026) 

• 4X Mata AEON bagi setiap 

perbelanjaan RM2 di semua 

cawangan AEON BiG di seluruh 

negara pada setiap 10 haribulan 
• 2X Mata AEON bagi setiap perbelanjaan 

RM2 di semua AEON Stores & AEON BiG 

Hypermarket di seluruh negara setiap hari 

(kecuali 20 & 28 haribulan) 

• 2X Mata AEON bagi setiap 

perbelanjaan RM2 di semua 

cawangan AEON BiG di seluruh 

negara setiap hari (kecuali 10 

haribulan) 

• 5% Pulangan Tunai pada AEON BiG 

Thank You Member Day setiap 28 

haribulan 

• 8% Pulangan Tunai pada AEON Thank You 

Day di semua AEON Stores & AEON BiG 

Hypermarket pada setiap 20 & 28 haribulan 

• 5% Pulangan Tunai untuk transaksi 

Petrol setiap hari Ahad 
• Ciri kad ini akan dihentikan  



• 2% Pulangan Tunai untuk transaksi 

Dalam Talian dan Luar Negara 

setiap hari 

• Ciri kad ini akan dihentikan 

 
• 5% Pulangan Tunai untuk Perbelanjaan 

Makan [BAHARU] 

 
• 3X Mata AEON untuk Perbelanjaan Luar 

Negara [BAHARU] 

 

• 1X Mata AEON bagi setiap perbelanjaan 

RM1 untuk pengiktirafan ahli di semua 

AEON Stores, AEON BiG Hypermarket, 

AEON Maxvalu Prime, AEON Wellness, 

MyAEON2Go dan Daiso By AEON 

[BAHARU] 

 

• Nikmati sehingga 2 jam tempat letak 

kenderaan percuma di AEON Mall & AEON 

BiG Hypermarket terpilih [BAHARU]   

 

4. Kad Kredit AEON BiG Visa Klasik/Emas saya akan tamat tempoh tidak lama lagi. Apa 

yang perlu saya lakukan? 

Anda akan menerima Kad Kredit AEON Member Plus Visa Klasik/Emas (mengikut jenis kad 

semasa anda) sebelum tarikh tamat tempoh. Sila aktifkan kad tersebut secepat mungkin. 

5. Kad Kredit AEON BiG Visa Klasik/Emas saya akan tamat tempoh pada tahun 2026 / 

2027 / 2028. Apa yang perlu saya lakukan? 

Anda boleh terus menggunakan kad tersebut sehingga tarikh tamat tempoh. Apabila kad tamat 

tempoh, anda akan menerima Kad Kredit AEON Member Plus Visa Klasik/Emas mengikut jenis 

kad semasa anda. 

6. Saya mempunyai kedua-dua Kad Kredit AEON BiG Visa Klasik/Emas dan Kad Kredit 

AEON Member Plus Visa Klasik/Emas. Apa yang perlu saya lakukan? 

Anda boleh terus menggunakan Kad Kredit AEON Member Plus Visa Klasik/Emas. Kad Kredit 

AEON BiG Visa Klasik/Emas tidak akan diperbaharui apabila tamat tempoh. 

7. Adakah pemegang kad tambahan saya akan menerima Kad Kredit AEON Member Plus 

Visa Klasik/Emas baharu/penggantian? 

Ya, pemegang kad tambahan anda juga akan menerima Kad Kredit AEON Member Plus Visa 

Klasik/Emas baharu/penggantian mengikut jenis kad semasa. 

8. Saya ingin menukar kad saya kepada reka bentuk baharu. Bagaimana caranya? 

Anda boleh memohon penggantian kad untuk menikmati reka bentuk baharu. Caj RM35 akan 

dikenakan untuk penggantian kali pertama dan RM50 untuk penggantian seterusnya bagi setiap 

kad. Anda akan menerima Kad Kredit AEON Member Plus Visa Klasik/Emas baharu selepas 

penggantian. Tiada caj dikenakan untuk penggantian kad rosak. 



9. Jika saya adalah pemegang Kad Kredit AEON BiG Visa Klasik/Emas, mengapa reka 

bentuk kad di aplikasi AEON Wallet dan laman web berbeza? 

Reka bentuk kad telah dikemas kini kerana Kad Kredit AEON BiG Visa Klasik/Emas akan 

dihentikan. Apabila kad anda diperbaharui atau diganti, anda akan menerima Kad Kredit AEON 

Member Plus Visa Klasik/Emas mengikut jenis kad semasa anda. 

10. Adakah had kredit saya akan terjejas? 

Had kredit anda akan kekal sama. 

11. Apakah yang berlaku kepada baki tertunggak / pulangan tunai (cashback) yang telah 

saya kumpulkan dengan Kad Kredit AEON BiG Visa Klasik dan AEON BiG Visa Emas? 

Semua baki tertunggak anda pada Kad Kredit AEON BiG Visa Klasik dan AEON BiG Visa Emas 

akan kekal dalam akaun kad anda walaupun selepas 5 Januari 2026, dan anda boleh terus 

membuat bayaran sehingga baki tersebut diselesaikan sepenuhnya. Semua pulangan tunai 

yang telah anda kumpul juga akan kekal atau diposkan seperti biasa selepas 5 Januari 2026 ke 

dalam akaun kad anda. 

12. Saya telah memohon penggantian kad AEON BiG Visa Klasik / AEON BiG Visa Emas 

kerana hilang/curi/penipuan. Apa yang perlu saya lakukan? 

Anda akan menerima Kad Kredit AEON Member Plus Visa Klasik/Emas mengikut jenis kad 

semasa kerana kami tidak lagi mengeluarkan Kad Kredit AEON BiG Visa Klasik/Emas. Sila 

aktifkan kad tersebut secepat mungkin. 

13. Saya ada aplikasi AEON Wallet. Adakah saya masih perlu imbas kod bar, atau 

bolehkah saya ‘tap’ Kad Kredit AEON BiG Klasik/Emas untuk pengiktirafan ahli? 

Kedua-dua kaedah berfungsi untuk pengiktirafan ahli. Untuk pengalaman yang lebih mudah, 

anda boleh terus ‘tap’ Kad Kredit AEON BiG Klasik/Emas untuk mengumpul mata pengiktirafan 

ahli. Jika anda lebih selesa, anda juga boleh imbas kod bar dalam aplikasi AEON Wallet — 

mata akan diberikan dalam kedua-dua cara. 

14. Saya suka pulangan tunai petrol. Oleh sebab manfaat ini telah dihentikan, bagaimana 

saya boleh terus menikmati ganjaran yang serupa? 

Anda masih boleh menikmati pulangan tunai petrol dengan memohon Kad Kredit AEON Biker 

Visa Emas atau Kad Kredit AEON Biker Infinite, yang menawarkan 2% pulangan tunai untuk 

transaksi petrol dan insurans. 

 

 


